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ПОЛОЖЕНИЕ О БОНУСАХ 
на услуги, оказываемые ООО «Рекламэн Бай»

вводится с «01» декабря 2016 г.


1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
1.1. Настоящее Положение разработано в соответствии с законодательством Республики Беларусь и регулирует порядок предоставления бонусов на платные услуги физическим лицам, предоставляемые в Обществе с ограниченной ответственностью «Рекламэн Бай» (далее - ООО «Рекламэн Бай») при осуществлении лицензионной деятельности – перевозка пассажиров автомобилями-такси. 
1.2.   Бонусы, предоставляемые в ООО «Рекламэн Бай» направлены на привлечение новых клиентов, создание привлекательных условий для постоянных клиентов, обеспечение стабильности и оптимизации условий работы предприятия, увеличения объема оказываемых услуг и получения прибыли.
1.3. Ответственность за выполнение условий настоящего Положения возлагается на инженера по организации перевозок ООО «Рекламэн Бай» Шиховца Александра Сергеевича, а при его отсутствии на генерального директора ООО «Рекламэн Бай» Шиховец С.Л. 
1.4.   Контроль за соблюдением настоящего Положения и правильного отражения операций с бонусами в бухгалтерском учете возлагается на главного бухгалтера предприятия.
1.5. Настоящее Положение может быть пересмотрено по решению руководителя ООО «Рекламэн Бай».

2. ВИДЫ ПРЕДОСТАВЛЯЕМЫХ СКИДОК

ООО «Рекламэн Бай» предоставляет клиентам следующие бонусы:
2.1. на каждую поездку – 7% с суммы поездки;
2.2. на день рождения – 3,00 белорусских рублей.
2.3. приказом генерального директора ООО «Рекламэн Бай» могут быть установлены другие размеры бонусов.

3. ПОРЯДОК И УСЛОВИЯ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ БОНУСОВ
3.1. Бонусы предоставляются при оказании услуг по перевозке пассажиров автомобилями-такси клиентам ООО «Рекламэн Бай» только при вызове автомобиля через диспетчерскую службу «7171».
3.2. Бонусы накапливаются на виртуальном счете каждого клиента, привязанному к номеру мобильного телефона.
3.3. Информация о сумме накопленных и использованных бонусов при вызове автомобиля через диспетчерскую службу «7171» доводится до клиента:
3.3.1. SMS-сообщением,
3.3.2. через диспетчера,
3.3.3. через водителя. 
3.4. Клиент имеет право расплатиться за поездку бонусами как частично, так и полностью.
3.5. По окончании поездки и несоответствии доведенной информации об использованных бонусах клиент обязан сообщить об этом в службу «7171». 
3.6. Клиент имеет право воспользоваться бонусами при следующих условиях:
3.6.1. необходимо предупредить водителя о расчете бонусами за поездку;
3.6.2. автомобиль должен быть вызван через диспетчерскую службу «7171»
3.6.3. бонусы могут быть списаны только со счета клиента, привязанного к номеру мобильного телефона, с которого был осуществлен вызов;
3.6.4. клиент должен назвать код – три первые цифры номера мобильного телефона, с которого был сделан заказ автомобиля-такси. 

4. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ ЗА НАРУШЕНИЕ ИЛИ НЕИСПОЛНЕНИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
4.1. Любой работник организации, которому стало известно о фактах нарушения настоящего Положения другими работниками, обязан немедленно сообщить об этом инженеру по организации перевозок или, при его отсутствии, генеральному директору.
4.2. Работники ООО «Рекламэн Бай», виновные (как умышленно, так и неумышленно) в нарушении требований настоящего Положения, привлекаются в установленном порядке к дисциплинарной ответственности.
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Инженер по организации перевозок А.С.Шиховец
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